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01A - ACCES VIA CI-LINK

Login

Please use your company email address to log in or register as a new user. You will then
receive an email to confirm your access. Any questions please email: smarttrip@hrs.de

Username

01->

Password

Stay logged in

>

Forgotten your user name or password? >

New here? Register now!
. +49 221 2077600 2

>t HRS

l ! Searchhotel  Meeti Groups

Your destination

My HRS (Logout)

Town, hotel, region, address, island, po

OR Select destination from company locations

02> -

Departure
16/12/20 = 17712720 =
— Dear golleagues pl
i Booking Partal and
single rooms Double rooms

1
Ol e

v | Over 300,000 hotels worldwide

Je/web3/portalRedirect docl ZW5{XOhSUDRIRUSTVE.

V| Free additional services for HRS guests only

by 2% HRS

B8 English

rgal HREBooOKIng

Poftal!

el only internal HRS

licy which you can find in the—
e itrENEY

V) Save up to 30% with HRS Discounts

M HRS
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01B-ACCES VIA CYTRIC

.:5) COMPANY
“#  NAME

Welcome to Travel & Expense Organizer

User name

01->

Password

Forgot your password?

- 4

..:5) COMPANY
T NAME

n Please note the current information for Business trips

Juli
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01C-SOLUTION AUTONOME AVEC AUTO-INSCRIPTION

© HRS smartTrip

Homepage > Sign in

Your advantages
(1

Make an enquiry at

“ up to 4 hotels with a o e e s s

- single click 5:|.mTlip I::eings H Groups
All quotations are = p > 3 Account but wish to enjoy all of its
comparative and et

basedonourT&Cs  a\| hotel partners

at a glance

Log In >>

Any further questions?

Qur event experts are happy to
help you:

Mon-Fri09:00- 17:00
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02 -PARAMETRES DU PROFIL/REPRESENTANTS

Modifier votre profil

es demandes de réservation

0 Votre adresse

Civilite ¥ Mme. |

Titre [ |
Modéles pour nouvelles demand Prénoms [ |

Nom * [ ]

Société * [ |

difier le profil

Service ‘ |

Adresse ® ‘ |

Gode postal * ‘ |

Ville * [ ]

Pays* Allemagne ~

Télephone * [1 |

Télécopie [ ]
o 1 | Adresse e-mail * I |
I Merci de noter que toute modification dans ce profil d'utilisateur
aura un effet général.

Exemple : L"adresse mail est valable pour I'ensemble de la
communication avec |"utilisateur provenant du module “Online

Remarque Meeting Tool. La modification de |"adresse mail concernera alors
tout future message électronique, si bien que les réponses aux
appels d'offre seront envoyées uniguement 3 I'adresse mail
modifige.

o 3 l = Vérifiez le champ requis et modifiez-le si nécessairs
0 Paramétres
— Langue souhaitée * Francais |
I Fuseau horaire * Eur arsav ~
0 Remplagant ayant accés &8 mes demandes (optionnel)
Unité de longueur* Systéme métrique (m, km v
Remplacant
Aucun e-mail % ) (Désactiver I'alerte mail pour les offres recues)
Ajouter un | recherche par nom (3 lettres min.) |

Question du prestataire (Demander en cas da recherche d'autres prestataires)

Messages dalerte en cas d’expiration du délai d option

Enregistrer les données Message ' {4 1a date d"expiration du délai d option)

Volre séleclion v | jours avant |"expiration du délai d"option

02 ¢+
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03 -PAGE DE DEMARRAGE

o1v

Profil de connexion

® séminaires & réunions PR'SE pES DECISIONS FONDE ,
o Chambres & voyages de groupes DONNEES

L3 Appartements

Dates de salons /
® ManifestationsPrestataires de service &Hotels) foires

Début 201]
10/05/2022 11/05/2022
o520 |i2 t |

Approfondir la recherche

IToutes les chaines d’hotel w Shambyes

Chambres simples  Chambres doubles

lToutes les catégories zl g 0 | :“

Chercher les hotels

02 ¢ o3+
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04-LISTEDES RESULTATS D'HOTELS

Profil de connexion ‘

>*HRS

. Recherche d “hétel

w Modifier la recherche

Page d accueil > Allemagne > Apercu des hotels

Sélectionner les hotels Envoyer une demande aux hotels

Affinez les critéres de votre
recherche Evénement: 05.07.2022 jusqu'au 08.07.2022 15 personnes | Berlin

01 9 Ghaines hteliéres ection de 4 hotels mu
—— [ 420 Host=i= (1) -
[ A-ROSA Resarts & Friends (1) " = . " , o
[ abba Hatels (1) Apercu hotels » 187 hétel(s) trouvé(s) (287 total hotels) Afficher hétels sur la carte
[ AC Hotels (4)
) Aosorbetels - All Brands (14 Vous avez sélectionné 0 hdteks) sur un maximu de 8
possible
[ Adina Hotels {2)
[ Albeck & Zehden Hotels (2) Mercure Hotel Berlin Mitte - 10963 Beriin *kk © 35 km* 6 02
[ Althoff Hotels (2) Lfaeﬁnaﬂwaldefsl:‘msse !1” » Hote! de conférence, 120 chambres 1Asalles de
[ Amane Grn Hifels (71 - réunion, cag jusqu‘a 15 » sur I'hdtel Cs #+82,00EUR —
4 »
Catégories [ ez ernreo ] W TeistrRs v Ben 76 |
O Hrdedede e (20)
a O ek (113)
03 0] sk (25) Scandic Berlin Potsdamer Platz - 10963 Berlin ok &k @ 32km*
Gabrigle-Tergit-Promenade 18 » Hotel de conférenca, 551 chambres. 18
I O ek (11) salles de réunion, capacités jusqu’a 550 personnes*™, B0 Parkings CS ** 152,67 EUR
[ sans (58) » Information sur I'hétel :

o Wms < [

[ Hétels champéires (3)
[ Hétels citadins (221)

[ Halls de congrés (2} NH Collection Berlin Mitte am Checkpoint Charlie - 10117 @ 2.1 km*
Berlin-Stadtmitte *k s
N Leipziger Stralle 108-111 » Hétel de conférence, 302 chambres, 15 salles CS ** 111,67 EUR
[0 Hétels d'affsires (192) \ de réunion, capacités jusqu’a 240 personnes™, 82 Parkings » Information SEEN
[ Hétels famifiaws (1) sur I'hotel
04 9 [] Hétels d bien-&tre (14) W TanteHrS v [ Tresbien 85
] Transmettre votre demande a notre
équipe Groupes et Séminaires ; AMBER ECONTEL Beriin Charlottenburg - 10589 Berlin- @ 74 km
quip p | Charlottenburg kK s
Vous souhaitez étre accompagné dans voire demande par nos s Semmenngsir 2428 » Htel de conférence. 205 chambres, 2 salles de €S *+90,90 EUR
exparts 7 réunion, capacités jusqu’a 50 personnes™  Information sur I'hétel

Cliguez ici pour contacier notre équipe ! TarfeHRS = | Trés bien 8.2
‘ 4
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04-LISTEDES RESULTATS D'HOTELS

Sélectionner les hotels Envoyer une demande aux hotels

Evénement: 05.07.2022 jusqu’su 08.07 2022 15 personnes | Berlin

Sélection de 4 hdtels maximum

Apergu hotels » 187 hdtel(s) trouvé(s) (287 total hitels) Afficher hétels sur la carte

Vous avez sélectionné 0 hitels) sur un maximum de & Classeé en fonction de: Pertinence W

possible N
Information surl \ n

Mercure Hotel Berlin Mitte - 10963 Berli 4 Retour a la liste des hotels w Ma sélectiond” hf)tels-\‘i.l

Luckenwalder Strasse 11 » Hétel de conférence, 1

réunicn, capacités jusqu’s 15 personnes™ w Inforn Scandic Berlin Potsdamer Platz a Berlin ****
[ P FAreo | B wristrs -
Scandic Berlin Potsdamer Platz - 10963 N
Gabrizle-Tergit-Promenads 10 » Hétel da confgren: S
salles de réunion, capacies jusqu’s 550 personnas®
» Information sur I'hatel
W | TarifHRs -
. . . . Paged accueil> Liste des hotels > Scandic Berlin Potsdamer Plat.
NH Collection Berlin Mitte am Checkpoit
Leipziger Straiie 105-111 » Hitel de conférence, 2¢ . . R i .
de réunion, capacités jusgu’a 240 personnes™, 32 F Bienvenue a notre hotel... L “essentiel
sur I"hdtel

Lhétel Scandic Berlin Potsdamer Platz est situé au centre-ville de Berlin, a proximité des principaux points d S
H‘ Tarifs-HRS A ‘intérét culturels et touristiques. L'aéroport est situé 3 9 km de I'hétel. la gare 2 0 km. Le parc d'exposition se Nombre de salles de réunion 18

trouve & une distance de 6 km. PR
Capacité de Ia plus grande salle 550 personnes

Notre hétel de 4 étoiles dispose de 561 chambres accueillantes et dotées de tout le confort modeme : Salle de

bains avec baignoire. air conditionné, mini bar, film payant, Miroir corps entier, WIFI, coffre-fort, chambres non- Surface defa phis orands salle 260
fumeur, Fenétres pouvant étre ouvertes, Chambres pour personnes allergiques et adapté aux besoins des Hoibi i et 561
1 ? handicapés
. . oy 2 . Distance jusqu'a I'aéroport 9,0km
Lhétel avec ses 16 salles de réunion équipées de systéme d'occultation et beamer vous offre un cadre idéal
pour vos conférences et séminaires jusqu‘a 550 personnes. Distance jusqu’a I"autoroute 6,0 km
Nous serons heureux de vous recevoir dans notre hétel et espérons que vous apprécierez votre séjour. Distance jusqu’au parc des expositions 6,0 km

021+ 03+ 04 1+
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04 -LISTE DES RESULTATS D'HOTELS

Sélectionner les hitels Envoyer une demande aux hitels

Evénement: 05.07.2022 jusqu’au 08.07.2022 15 personnes | Besdlin

l Mercure Hotel Berlin Mitte %

. Scandic Berlin Potsdamer Platz %% s

. NH Collection Berfin Mitte am Checkpaint Charlie s =
F Y

AMBER ECONTEL Berfin Charlottenburg # v &

Votre sélection d hotels Envoyer a (4) hitel(s) ———

I
Apergu hotels » 187 hdtel(s) trouvé(s) (287 total hotels) Afficher hétels S —— e
- fnpiidonlll 3 YirmteA . Dbt

Clazsé en fonclicn de: Pertinencs

Vous avez sélectionné 4 hidel{s) sur un maximum de 8

Evénement: 05.07.2022 jusqu'su 06.07.2022 | 15 personnes | 1 Salle de conférence (madifier)

possible
' NH Gollection Berlin Mitte am Checkpoint Charlie, 10117 Beriin %k A & x
. AMEER ECONTEL Berlin Charlofienburg, 10539 Beriin % % & *®
. Scandic Beriin Potsdamer Platz, 10963 Berlin #r i x
. Mercure Hotel Berlin Mitte, 10953 Berlin x

Modifier la sélection d’hétels

Veuillez définir votre événement:

o Besoins de Pévénement :

Jour |Personnes = S mmmﬂr

1.  Définir le jour de I'événement

2. DEfinir le jour de I'événement

9 Besoin en chambres:

[ e e

Les chambres n'oni pas encore &ié sélectionnées

=» Sélectionner le besoin en chambres
e Coordonnées :
Passer a I'étape 3 (coordonnées) >>
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05 -DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS/SERVICES/CONFERENCES

o1v

Veuillez définir votre événement:
o Besoins de I'événement =

1. | Définir le jour de I'événement

3. Deéfinir le jour de I'événement

= Sélectionner le besoin en équipement pour le jour n® 1. jour

9 Bescin en chambres:

Les chambres n'ont pas encore &€ sélectionnées

=» Sélectionner le besoin en chambres
e Coordonnées :
Passer a I'étape 3 (coordonnées) >>

Reprendre les données saisies pour les jours
suivants: O 08.07.2022

m Enregistrer et continuer ==

03 1

M HRS

Sélectionner vos besoins pour cet événement 2 1er jour de

I'événement H

Demande d’offre pour cette journée =

O d'une programmation individuelle B
Sur la base * ® de forfaits journaliers |
O de prix unitaires B

2 Infi tions concernant I'é

Date % Ma 05.07.2022 e

*\jgus pourrez sjouter ultérieurement d"autres jours 3 cet événement

O Forfaits séminaires

Forfait journge d'étude 1 Enrfailjoumée détude (avec ktail déj toire) Pers.:

Forfait jounée d'étude 2 Forfait séminaire résidentiel |
Forfait joumnée d'étude 3 Forfait demi journée d'étude |
Forfait jounée d'étude 4 Forfait journée d'étude B

Forfait jounée d'étude 5 Forfait journée d'étude avec diner |

O Hybrid meetings

Hybrid-package 6

- Systéme de vidéoconférence, minimum en Full HD
projecteur, caméra, ization comprenant £
audio/microphone)

- Streaming en direct sur un canal foumi par le client
- 1 moniteur ou &cran

- Internet rapide ef connexion W-LAN

00 00000

Package Audiovisuel Business Pers.:

HRS MEETINGS AS A SERVICE : GUIDE DE L'OUTIL DE REUNION HRS




05 -DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS/SERVICES/CONFERENCES

e Besoin en chambres:

t:hamhres simples (Chambres doubles ué?eeE;er modiﬁer

Les chambres n'ont pas encore &té séleclionnées

=» Sélectionner le besoin en chambres é 01

e Coordonnées :
Passer a I'étape 3 (coordonnées) =

Sélectionner le besoin en chambres

0 Vos dates de voyage

Aitivée P25 v [avil 202z v El
Départ ® [z ~[avil 202z ~1 El

O Votre besoin en chambres

Besoin * ® Chambres simplesidoubles O Appartements
02 é Chambres simples # D unités
I

Chambres doubles * D unités

= Verifiez le champ requis et modifiez-le si nécessaire
0 Equipement / Compléments

03 & Type de chambre ® non-fumeur O fumeur

Petit-déjeuner inclus

e Bescin en chambres: hambre [ Zélectionnez v

o . : Petit- . [ Zélectionnez v |
Arrivée Départ |Chambres simples Chambres doubles déjeuner modifier | effacer
20 0 oui e x

taire par chambre
25042022 | 26.04.2022
par chambre
=} Ajouter une demande pour des chambres

complémentaires O

Souhaits particuliers |
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05 -DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS/SERVICES/CONFERENCES

O Contingent pré-réserve é 01
] i i i ) i I
Contingent pre-resemnve Pre-réserver un contingent de chambres B
Mot clé % |

jusqu’au * B ~llavizoz v]

= Verifiez le champ requis et modifiez-le si nécessaire

Note : Veuillez toujours réserver les nuitées d une journée a I'autre et non pas pour

toute la période. Cela peut vous faire économiser beaucoup de temps et d'argent en

cas de modifications du contrat par la suite. Pour d ‘autres besoins en chambres en
dehors de la date indiguée en haut, cliqguer sur “enregistrer et continuer®.

m Enregistrer et continuer ==
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05 -DEMANDES DE RENSEIGNEMENTS/COORDONNEES

Indiquer les coordonnées

@ Votre événement
01 9 Titre de Févénement * [Evénement |

Type d'événement [Pas de sélection w |

0 Autre date possible (si envisageable)

02 9 Date de début B—~C v &

o Télécharger en amont le document et transmettre a I"hotel

Type de document | w || Choose File | Mo file chosen
Type de document | w || Choose File | Mo file chosen

Type de document | w || Choose File | Mo file chosen

Type de document [ || Choose File | Mo file chosen

O Votre adresse

03> . - B

Prénom % [ |

Nom * | |

Sociélé * [ |

Service [ |

Adresse ® | |

Cotepostl® —

Ville | |
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05 -DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS/POLITIQUE D'ANNULATION

01~ Facturation

Forfaits séminaires * [ Facture prize en charge par 'organisateur |

Chambres % [ Facture prise en charge par 'organisateur w |

O Etablissement de I offre
au plus tard 06.04.2022, 20:00 h CEST < 02

O Vos dispositions en cas d annulation
Condifions d'annulation prédéterminées par. 2

Annulation sans frais : [100]% du montant, jusqu’a [28] jours avant | arrivée.

Annulation sans frais - [60]% du montant, jusqu”a [14] jours avant 1"amrivée.
Annulation sans frais : [30]% du montant, jusqu’a [7] jours avant | arrivee. é 03
Annulation sang frais : [10]% du montant, jusqu’a [1] jours avant | arrivée. ——

0 Vos conditions pour le versement d un acompte (deposit).

Les conditions concemant le versement d'un acompie (deposit) vous seront transmises avec |"offre de |
"hitel.

O Infos pour le prestataire

Valable jusqu’au - w |- w | 18:00 h

COMSEIL - Il est recommandé de fixer |a date d’opfion selon les
régles suivantes : manifestation dans moins de 3 semaines = 5 jours

TS -l s A L
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05 -DEMANDE DE RENSEIGNEMENTS/POLITIQUE DE PAIEMENT

o Etablissement de | offre
au plus tard 06.04.2022, 20:00 h CEST

0 Vos dispositions en cas d annulation
Conditions d'annulation prédeterminges par:

Annulation sans frais : [100]% du montant, jusqu’a [23] jours avant | ammivée.
Annulation =ans frais - [60]% du montant, jusqu-a [14] jours avant | arrivée.
Annulation sans frais : [30]% du montant, jusqu’a [7] jours avant | arrivée.
Annulation sans frais : [10]% du montant, jusqu’a [1] jours avant | arrivée.

0 Vos conditions pour le versement d un acompte (deposit).
01 9 Les conditions concemant le versement d'un acompte (deposit) vous seront transmises avec |'offre de |

— ‘"hitel.

O Infos pour le prestataire

02 9 Valable jusqu’au - w |- v| 18:00 h

COMNSEIL - Il st recommandé de fixer 1a date d option selon les
régles suivantes : manifestation dans moins de 3 semaines = 5 jours
maximum, manifestation dans moins de 6 mois = 2 semaines
maximum, manifestation dans plus de G mois = 4 semaines
maximum

Commentaire
g
= Veérifiez le champ requis et modifiez-le si nécessaire

El EECTTUTTTI 98
I
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06 - APERCU DES DEMANDES DE RESERVATION

014

Profil de connexion

Demandes
Apercu des demandes de r

Modéles pour nouvelles demandes

Page d "accueil > Mon profil = Demandes

Modifier le profil

Compte:

Vos demandes de réservation Créer un nouveau dossier vide

Apercu des demandes de réservation »

Moctles pour mouveles demandes » ““

Statistiques » .

Evénement 20.04.2022]1 - -— En sitente d'offres
Modifier le profil ,»
Modifier le mot de passe » E

® Tous O Demande d'hitels O Prestataire
O Autres contrats / commandes ) Gestion des participants

Demandes: O toutes les demandes  ® demandesencours O
confirmées

O refusées O annulées
Nom de I'hatel | N° de | |

Vous avez d’autres questions ? TEmnress

Téléphone: réf.:
+49 (0)221-2077 300 Période: | | a | |
Compte collaborateur: | Alina Rozhko |

Actualiser I"affichage

* HRS HRS MEETINGS AS A SERVICE : GUIDE DE L'OUTIL DE REUNION HRS




06 - APERCU DES DOSSIERS

0o1-»> Record: 1143910

I
Title of request: Evénement
Date: 20. Apr 2022 until 20. Apr 2022
Event Organiser: \
Comparison: Download bid comparison (PDF)
Follow-up Send New Mezszage to the Support Team
Questions: 6 02
Status of the Your request is handled by A
request:
a®
Hotel

Hotel requests

03->

Request from 05, Apr 2022, 4:04pm CEST | Requastad by:

Evénement | Date: 20 Apr 2022 until 200 Apr 2022 | Requirements: 1 mesating room
Offer Deadline: 07. Apr 2022, 5:00pm CEST

XMS Testhotel Born (. BE # (& 15.Aw2022  1e00EUR || (Q||ef x

XMS Testhotel Hambur... B & (& —

- waiting for offer

Compare hotel offers ==
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07 - OFFRES D'HOTELS/COMPARAISON DES OFFRES

Comparison: Download bid comparizon (PDF) 6 02
Follow-up Send New Meszage to the Support Team
Cuestions:
Status of the Your request is handled by i [
request:
-
Hotel

Hotel requests

Request from 05, Apr 2022, 404pm CEST | Reguested by:

“--_ =
Term |(Estimated Price Status ——

Evénement | Date: 20 Apr 2022 until 20. Apr 2022 | Requirements: 1 mesting room
Offer Deadline: 07. Apr 2022, 8:00pm CEST

XMS Testhotel Bonn (. BB # (& 15 Apr 2022 1900EUR | B CL V x
< 03

XMS Testhotel Hambur... B E & — — waiting for offer —

Compare hotel offers ==

* HRS HRS MEETINGS AS A SERVICE : GUIDE DE L'OUTIL DE REUNION HRS




07 - OFFRES D'HOTELS/ACTIONS SUPPLEMENTAIRES

Sélectionner une action
Sélectionner une action

2

Comparer les offres

Envoyer la demande d’informations a I"hdtel

Demander une nouvelle offre aux hotels
Mouveau délai d option
Demander autres hotels

—1

4 Utilizer comme modéle

Utilisez cette fonction pour télécharger la comparaison en ligne au format Excel.

Demandez a I'h6tel ou aux hbtels qui ont fait une offre de plus amples détails, comme le type de
nourriture qui sera servie ou le nombre de prises électriques dans la salle de réunion. Vous pouvez
également utiliser cette fonctionnalité pour négocier a nouveau les prix. Toutes les questions de
suivi et les réponses de I'hotel feront partie du contrat si vous confirmez cette offre particuliere.

Vous pouvez demander a I'hétel une nouvelle offre si vous devez modifier vos exigences (par
exemple, un nombre différent de participants) ou si vous avez convenu d'un prix renégocié via les
questions de suivi.

Ici, vous pouvez demander une extension de 'option a I'hétel si vous ne pouvez pas faire votre choix
dans le délai de I'option initialement défini. Les options arrivant a expiration sont valables jusqu'a
18 h (heure locale de I'ndtel) le dernier jour de validité de I'option.

Vous pouvez copier la méme demande pour d'autres hotels si tous les hétels initiaux ont refusé
votre demande ou si vous avez besoin de plus d'offres a comparer.

Si vous planifiez des événements récurrents au planning similaire, vous pouvez utiliser un
événement déja créé ou organisé en tant que modele pour éviter de définir a nouveau vos
exigences.

Disponible uniquement si un ou plusieurs hétels n'ont pas encore répondu. Vous pouvez retirer votre
demande dans son intégralité pour tous les hoétels.
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08 - CONFIRMATION

Demandes liées a ce dossier

Demande du 05.04.2022, 11:18 h CEST | Demande de:

Test | Date: 27.04 2022 jusqu'au 27 .04. 2022 | Besocins: 1 Salle de conférence
Delai de soumission: 08.04 2022, 20:00 h CEST

XMS Testhotel Bonn (.. B E (& 16042022 8 1540 EUR Contrat @l
XMS Testhotel Hambur... B E ﬁ — — En aftents d’'ung offre é 01
|
XMS Testhetel Hannove.. B E (5 — — En aftents d’'ung offre
XMS Testhotel Schwei.. BE # (& 16042022 (% 1700 EUR « x
[Sélectionner une action V][] Fo———————ryn /ccepter | offre pour la réservation ferme
Accepter |'offre pour la réservation ferme
Demande pour un événement en date du 06.04.2022
Demande: Test | 20 Personnes
Date: 27 04.2022 jusqu’au 27.04.2022
Besoin: 1 Salle de conférence m
Délai d'option: 16.04.2022, 20:00 h CEST 6 02
Hatel: XMS Testhotel Bonn (Demo) —

0 Annuler les offres demandes

[0 XMs Testhote! Schweiz (Demo). Testdorf(C10745305 en date du 06.04.2022)

m Passer un commande ferme pour | offre
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08 - CONFIRMATION

L offre pour la réservation ferme a été acceptée.

Dossier: 1144065

Intitulé de la Test

demande: \

Date: 27.04.2022 jusqu'au 27.04.2022 &
Qrganisateur: \

Comparaigon: Télécharger la comparaizon des offres (au format PDF)

Demandes de
précisions:

« Hotel

Envoyer un nouveau message au service support

Ajouter d'autres

Selectionner les de prestations

Ajouter un autre type de prestation

Contrats liés a ce dossier

XMS Testhotel Bonn (Dem.. AR Contrat g A 1840 EUR

Prix total: 1840 EUR

< 01

03V

S*HRS

02 ¢+

M HRS

Chéres

Mous vous remercions pour la création de votre ofire avec la référence C10678330 pour la manifestation de
I'organisateur of the company HRS hotel reservation service prévue le 20. Apr 2022 dans vos locaux,

Mous avons le plaisir de vous informer que le client vient d'accepter formellement I'ofire.
En cliguant sur le lien ci-dessous, vous pourrez visualiser le contrat ;

hitps:ihrs. meetago.comicn So7EIhAPxopoy8Ga34rkRLwnGGJOdwiUF OgdBmvll. htm
Le contrat est déja valide et ne nécessite pas de signature.
NOUS VoUs 1 ions de votre ré & et de votre coopération. En cas de guestions complémentaires, réquipe de

notre service support se tient A votre disposition au numéro de téléphone +49 (0)221-2077 300 (Mon-Fri 09:00 -
17:00).

Sincéres salutations,

HRS GmbH | Breslauer Platz 4 | 50668 Cologne | Germany | Tobias Ragge | District court: Cologne | HRE 90154 | U:
88
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08 - CONFIRMATION ET PROCESSUS D'APPROBATION

Request from 13. Jan 2021, 4:34pm CET | Requested by: Kathrin Wilke

“ SpHeRTE e “

Genehmigungsprozess | Date: 16. Jun 2021 until 16. Jun 2021 | Requirements: 1 meeting room

XMS Testhotel Kéin (D... A @ & 20. Jan 2021 (& 1920 EUR

Approva| process [ Select action v \
The approval process protects the booker and documents that the booking and/or the purchasing process
has been made in accordance with the guidelines. 01 ?

Procurement process

o Information on booking as per the corporate travel guidelines. - D

€ 02

e Ensure bookings are authorised by supervisors/authorised signatories.

Complete the entering, checking of the data and conclude the e-contract for
the bookKing.

Information about the booking and confirmation of the
guidelines

According to the corporate travel guidelines, TUV Travel Management requires information on the
following statements.

Specifications of the booking and confirmation of the guideline

O yes ® no I confirm that | have received at least three comparable offers.

Explanation: * \ Other hotels are no longer available (no quc v\

o 3 O ® 1 confirm that | will book the most favourable offer subjet to economic
=3 o feasibility.

Explanation: * \ Other reason v|
‘_t_r_lp_ other meeting room was too small |

* Check mandatory field and update it if necessary
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08 - CONFIRMATION ET PROCESSUS D'APPROBATION

Procurement process

o Information on booking as per the corporate travel guidelines. D, 6 01

e Ensure bookings are authorised by supervisors/authorised signatories. - D,

Complete the entering, checking Edit request for approval
the booking.
Obtain approval for this procedure.

Define one or more "approvers” or select one or more from the “approvers’ you have already used.

The selected "approver(s)” will be sent a link by email with access to this procedure (incl. all quotations)
and your desired booking.

A booking cannot be made without the approval of all selected "approver(s)’ and the system will not 6 02
permit this either.
I
SeTSRREE mm
No data
Add approvers to list “
Add approver
B Approver of former approvals
Select the responsible for Please select 7
o 3 9 Aperoval Please select
EE— § Mr. Mustermann, Max (muster@muster.de)
Send approval to
Mrs/Mr* | Please select v
Title [ |
First Name * [ |
Surname * [ |
Email * [ |
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08 - CONFIRMATION ET PROCESSUS D'APPROBATION

Request from 13. Jan 2021, 4:34pm CET | Requested by Kathrin Wilke

I Y T
< 01

Genehmigungsprozess | Date: 16. Jun 2021 until 16. Jun 2021 | Requirements: 1 meeting room

XS Testhotel Koin (. BE & 20.Jan2021 @4 | 1920 EUR

Request from 13. Jan 2021, 4:34pm CET | Requested by: Kathrin Wilke

Genehmigungsprozess | Date: 16. Jun 2021 until 16. Jun 2021 | Requirements: 1 meeting room

XMS Testhotel Koin (O.. @ & 20 Jan2021¢% | 1920 EUR

1

£ Procurement process

o Information on booking as per the corporate travel guidelines.

o Ensure bookings are authorised by supervisors/authorised signatories.

Complete the entering, checking of the data and conclude the e-contract for o % 6 02
I

the booking.
Complete the entering, checking of the data

and conclude the e-contract for the
boaoking.

Accept offer as a firm booking

Event request from 13. Jan 2021
Request: Genehmigungsprozess | 10 Pax.

Date: 16. Jun 2021 until 16. Jun 2021

Requirements: 1 meeting room 8
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09-AJOUT DEDOCUMENTS

Contrats liés a ce dossier

Documents
Estimated
SN provlder “ Suce “

Demande pour un événement en date du 05.04.2022

XMS Testhotel Hamburg R Contract HEA 7465 EUR .:j « Demande: Evénement | 10 Personnes
Date: 20.04.2022 jusqu’au 20.04.2022
01 I Besoin: 15alle de conférence )
Hotel: AMS Testhotel Bonn (Demo)
—
= Transférer le document
Transférer le document
Document * Veuillez selectionner :
Diocument Modéle technigue Veuillez sélectionner -
Purchase Order
Descripfion bréve

Wodéle technique

Ret Logo de la société
etour Liste des participants
Disposition de la salle
Agenda / Programme
Remargue

02> g
—— Fichier (max: 1024MB) * No file chosen

* \érifiez le champ requis et modifisz-le si nécessaire

Retour Sauvegarder les données

'Logo de la socigté 05.04.2022

Autoriser | "hdtel 3 accéder au document et
| "en informer par e-mail.
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10 - ANNULATIONS ET MODIFICATIONS

Contracts of this record

. . Estimated

XMS Testhotel Hamburc B E Contract IR 7465 EUR .:ﬁ | 6 01
Cancel contract or add services

Total price: 7465 EUR

o Besoins de 'événement:
.-mm SorS s m

1 20.04.2022 09:00-13:00h 80,00 EUR

Modifier des prestations

Modifier | "équipement de conférence

Annuler certaines prestations Nota bene : Votre  voyage commencera dans 15 jours. Nous attirons votre attention
sur les d’s qui p entrainer des coits d
‘annulation !
Annuler le contrat dans son intégralité O Conditions d’annulation

Cenditions d"annulafion prédéterminges par: i+

Annulation sans frais : 100% du montant, jusqu’3 28 jours avant | arivée.
Annulation sans frais : 60% du montant, jusqu’a 14 jours avant I"amivée.
Annulation sans frais - 30% du montant, jusqu’a 7 jours avant I'amivee.
Annulation sans frais - 10% du montant, jusqu’a 1 jours avant I'arrivée

= Vérifiez le champ requis et modifiez-le si nécessaire

En envoyant la demande de modification, celle-ci sera transmise a I'hitel. Suite a
cela, vous recevrez dans des délais rapprochés une offre modifiée par I'notel que
vous pouvez ensuite commander. Merci de noter qu’il n'est pas possible d"annuler
ou de modifier cette demande avant la réponse de |'hbtel.

m Envoyer la demande de modification a | hdtel >>
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10 - ANNULATIONS ET MODIFICATIONS

Modifier des prestations
Annuler certaines prestations 6 01

Annuler le contrat dans son intégralité 6 02

Contrats lies a ce dossier

Estimated
m“

¥MS Testhotel Hamburg B B Contract R 7465 EUR
g Alteraftion of contract Alteration A 3405 EUR .::ﬁ
03> Current status sa0sEUR | |Q

Total price: 8405 EUR
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1M -FACTURATION

Total: 1840,00 EUR

02 é Tous les prix incluent les taxes et les frais (d'autres taxes locales telles que la taxe de promotion culturelle, la taxe de séjour,
—— la taxe “resort”, etc. peuvent étre facturés par I’hdtel selon les tarifs locaux).
Facturation:

Forfaits séminaires: Facture prise en charge par l'organisateur
Chambres: Facture prise en charge par lorganisateur

Conditions d'annulation

Annulation sans frais - 100% du montant, jusqu'a 28 jours avant I'amivée.
Annulation sans frais - 60% du montant, jusqu'a 14 jours avant larmivée.
Annulation sans frais : 30% du montant, jusgu'a ¥ jours avant l'armivéa.

Annulation sans frais © 10% du montant, jusgu'a 1 jours avant l'arrivée.
Remarques importantes concernant la signature du contrat: La présente offre du prestataire comporte les conditions de paiement et
d'annulation définies et enregistrées par ce demier dans le systéme (les "conditions™). En acceptant cette offre, ces conditions deviennent partie

intégrante et juridiquement contraignante du contrat. Il est donc impossible de les modifier unilatéralement et a posterion. En cas d'approbation de
I'offre, oufre les conditions mentionnées dans l'offre, les dispositions légales générales s'appliquent au contrat.

Ce document est valable sans signature.

o1+
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12 -FONCTIONNALITE DES MODELES/SERIES

Enregistrer la requéte comme
modéle

Vous pouver enregistrer cat événement comme modéle pouwr d
‘auires requétes dans |"awenir ou |"enregistrer 3 tout moment dans
la meémeire temporaire pour la modifier phus tard.

Enregistre me mo

Vous avez d’autres questions ?

Telephone:
+49 (0)221-2077 300

02>

M HRS

< 01

Indiquer les coordonnées

£ Your event
Event titie * [ series function |
Event type [ No selection v |

£ Recurring appointments or alternative appointment
@® Recurring appointments O Altemnative date
Recurring appointments
Start date 24. Mar 2021
add

Ir

add

Type of document ~ || Datei auswahlen | Keine ausgewahit
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13 -INFORMATIONS

o1v

Profil de connexion

> HRS

Page d " accueil = Informations

Compte: HRS HOTEL RESERVATION SERVICE
Apercu des demandes de réservation »
Mod&les pour nouvelles demandes » Bi sur HRS ing
Statistiques » Mos parienai font face & une pénurie de personnel et maintiennent des
N horaires de travail 3 Iemps partiel. Des retards de réponse aux demandes de devis sont donc 3
Modifier le profil prévoir. HRS conti a iller en &iroite collaboration avec nos partenaires hoteliers pour

3 minimiser ces retards. Mous vous remercions par avance de votre pafience.
Modifier le mot de passe »
Qréc_e acet outil en ligne, vous avez la pu@s_ihil'rlé_ de demander, de comparer et de réserver des

reunions, conférences et ateliers de toute faille, ainsi que des salles pour groupes. o 2
Vous avez d’autres q uestions ? Plus de 100.000 hitels de conférence et plus de 350 000 hotels sont 3 votre disposition pour des G

réservations de groupes 3 travers le monde via une vasie recherche d'hatels. S

Des étapes claires ef intuitives vous guident 3 fravers le p de recherche et de ré

En un simple clic, vous obtenez une comparaison de prix unique pouvant servir de base pour vofre
reservation en ligne.

Téléphone: Apercu de vos avaniages

+49 (0]21[-1077 300 *  Planification rapide ef simple des événemenis les plus complexes
* Processus mtullrf et convivial

* D ltanées de hitels

* Proposition d'offres dans les 24 heures

Contact direct avec les hitels
Comparaison structurée et standardisée des offres
D ion des d d fions et réservations

Maofre Guide de réservation vous présente |e processus de réservation en quelgues étapes.
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> HRS

MERCI!

HRS MEETINGS AS A SERVICE : GUIDE DE L'OUTIL DE REUNION HRS

32



